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Allgemeine Reisebedingungen

Anmeldung

Ihre frihzeitige Anmeldung erleichtert uns eine reibungslose Organisation der Reise.
Mit Threr Anmeldung anerkennen Sie die Allgemeinen Reisebedingungen der Firma Frey -Reisen. Als
angemeldet betrachten wir Ihre telefonische- schriftliche oder elektronische Anmeldung. (Benutzen Sie
unsere Anmeldekarten vom Ferienprogramm).

Zahlung

Unsere "Bestatigung und Rechnung" wird Thnen zugesandt.
Der volle Arrangementpreis sollte 14 Tage vor Reisebeginn mit dem beiliegenden Einzahlungsschein
einbezahlt worden sein.

Durchfiihrung

Die Reisen werden bei jeder Witterung durchgefiihrt. Mindestteilnehmerzahl 20 Personen.
Wir behalten uns das Recht vor, eine Reise zu annullieren, wenn die vorgesehene Teilnehmerzahl nicht
erreicht wird oder die Reise aus zwingenden Griinden (z.B. hthere Gewalt) nicht durchgefiihrt werden
kann. In solchen Fallen wird dies jedem Angemeldeten so friih wie mdglich mitgeteilt und der einbezahlte
Betrag vollumfénglich riickerstattet. Ein weitergehender Schadenersatzanspruch besteht nicht.

Riicktrittsbedingungen

Bei Annullierung einer getatigten Anmeldung erheben wir zur Deckung des Arbeitsaufwandes eine Geblihr
von Fr. 30.-- pro Person, hdchstens jedoch Fr. 60.-- pro Auftrag. Diese Bearbeitungsgebihr ist nicht
durch die Annullierungskostenversicherung gedeckt.

Annullierungskosten

Die obligatorische Annullierungs- und SOS-Zwischenfallversicherung ist in den Pauschalpreisen fiir Reisen
aus unserem Ferienprogramm inbegriffen. (Versicherungsausweise bis zur Beendigung der Reise
aufbewahren!) Es werden keine Betrage Rlckerstattet, wenn jemand bereits eine eigene Versicherung
abgeschlossen hat.

Grenzformalitdten
Die Reiseteilnehmer sind fiir das Mitfiihren der giiltigen Reisedokumente (Pass oder Identitdtskarte)
personlich verantwortlich.

Hotels

Obwohl die meisten Vertraghotels von uns Uberprift und besichtigt wurden, stiitzen sich die
Beschreibungen auch auf Selbstauskiinfte der Hotels. Die in den Prospekten enthaltenen Angaben
werden nach bestem Wissen gemacht, beinhalten und beabsichtigen jedoch keine offiziellen
Klassierungen. Wo immer Kategorien angegeben sind, beziehen sich diese auf ortliche Massstabe.

Riickerstattungsforderungen
Sie sind beim Reisebiiro schriftlich bis spatestens 14 Tage nach Abschluss der Reise einzureichen.

Programmaénderungen
Sofern politische Verhdltnisse, grossere Devisenschwankungen, Streiks, Unwetterkatastrophen usw. es
notwendig machen, behalten wir uns das Recht auf Anderungen in den Preisen und Programmen vor.

Fir Auskiinfte stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur Verfligung.



