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Allgemeine Reisebedingungen 
Anmeldung 
Ihre frühzeitige Anmeldung erleichtert uns eine reibungslose Organisation der Reise. 
Mit Ihrer Anmeldung anerkennen Sie die Allgemeinen Reisebedingungen der Firma Frey -Reisen. Als 
angemeldet betrachten wir Ihre telefonische-  schriftliche oder elektronische Anmeldung. (Benutzen Sie 
unsere Anmeldekarten vom Ferienprogramm). 

Zahlung 
Unsere "Bestätigung und Rechnung" wird Ihnen zugesandt.  
Der volle Arrangementpreis sollte 14 Tage vor Reisebeginn mit dem beiliegenden Einzahlungsschein 
einbezahlt worden sein. 

Durchführung 
Die Reisen werden bei jeder Witterung durchgeführt. Mindestteilnehmerzahl 20 Personen.  
Wir behalten uns das Recht vor, eine Reise zu annullieren, wenn die vorgesehene Teilnehmerzahl nicht 
erreicht wird oder die Reise aus zwingenden Gründen (z.B. höhere Gewalt) nicht durchgeführt werden 
kann. In solchen Fällen wird dies jedem Angemeldeten so früh wie möglich mitgeteilt und der einbezahlte 
Betrag vollumfänglich rückerstattet. Ein weitergehender Schadenersatzanspruch besteht nicht. 

 

Rücktrittsbedingungen 
Bei Annullierung einer getätigten Anmeldung erheben wir zur Deckung des Arbeitsaufwandes eine Gebühr 
von Fr. 30.--  pro Person, höchstens jedoch Fr. 60.-- pro Auftrag. Diese Bearbeitungsgebühr ist nicht 
durch die Annullierungskostenversicherung gedeckt.  
 

Annullierungskosten 
Die obligatorische Annullierungs- und SOS-Zwischenfallversicherung ist in den Pauschalpreisen für Reisen 
aus unserem Ferienprogramm inbegriffen. (Versicherungsausweise bis zur Beendigung der Reise 
aufbewahren!) Es werden keine Beträge Rückerstattet, wenn jemand bereits eine eigene Versicherung 
abgeschlossen hat. 
 

Grenzformalitäten 
Die Reiseteilnehmer sind für das Mitführen der gültigen Reisedokumente (Pass oder Identitätskarte) 
persönlich verantwortlich. 

Hotels 
Obwohl die meisten Vertraghotels von uns überprüft und besichtigt wurden, stützen sich die 
Beschreibungen auch auf Selbstauskünfte der Hotels. Die in den Prospekten enthaltenen Angaben 
werden nach bestem Wissen gemacht, beinhalten und beabsichtigen jedoch keine offiziellen 
Klassierungen. Wo immer Kategorien angegeben sind, beziehen sich diese auf örtliche Massstäbe. 

Rückerstattungsforderungen 
Sie sind beim Reisebüro schriftlich bis spätestens 14 Tage nach Abschluss der Reise einzureichen. 

Programmänderungen 
Sofern politische Verhältnisse, grössere Devisenschwankungen, Streiks, Unwetterkatastrophen usw. es 
notwendig machen, behalten wir uns das Recht auf Änderungen in den Preisen und Programmen vor. 

Für Auskünfte stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur Verfügung. 


